ACTIVIDAD SEMANA GANADORA TROPICANA

La participacion en la actividad “Semana Ganadora Tropicana” (en adelante “Actividad”) implica el
conocimiento y aceptacion, total y sin condiciones de los presentes términos y condiciones.

1.

De los realizadores:

Actividad organizada por Caracol S.A identificada con NIT. 860.014.923-4. La Actividad sera
difundida por el organizador, al publico en general, utilizando la Emisora como canal de difusion del
contenido de su actividad.

2.
a)

b)

De los participantes:
Participan personas mayores de 18 afios.

No podran participar en esta Actividad los empleados de Caracol S.A

No podréan participar personas que no diligencien los datos requeridos en la Web o que
ingresen informacién falsa, estos seran descalificados inmediatamente, sin perjuicio
acciones adicionales que Caracol S.A o cualquier empresa de grupo econdémico considere
pertinentes para garantizar la transparencia de la Actividad. Tener conocimiento de este
reglamento, ya que la aceptacién y recibo del premio conlleva la forzosa e ineludible
obligacién de conocer las condiciones de participacién, asi como las condiciones,
limitaciones y responsabilidades, no solo de este reglamento, sino las que conlleva el
reclamo y aceptacién de un premio. No haber incurrido en conductas o participado en
actividades que puedan comprometer la reputacién o el buen nombre de las marcas de
Caracol Radio, de otro participante o de cualquiera de sus Patrocinadores y/o de los bienes
0 servicios que estos ofrecen. No haber participado en ningun tipo de actividad contraria a
la ley, el orden publico y las buenas costumbres. No haber ganado premio en una Actividad
de la misma Emisora en el dltimo afio, contado a partir de la fecha de inicio de la presente
Actividad.

Mecanica de la Actividad:

3.1 La actividad se realizara entre las fechas 08 al 26 de abril de 2024.

3.2 Inscripcion:

a. Una vez suene la sefial (Sirena), el oyente debe registrarse en el TropiWhatsapp 311
463 89 93 o la linea telefénica (608) 662 94 74 y decir la frase clave “YO ESCUCHO Y
RECOMIENDO TROPICANA LA MAS BACANA, BACANISIMA. El oyente no puede
decir ni Hola, buenos dias, ni ninguna otra palabra que no sea la frase clave.

3.3 Seleccion del Ganador:

a. Se seleccionaran los ganadores los dias miércoles y viernes (10, 12, 17, 19, 24y 26
de abril de 2024) durante la transmisién del programa “Como Amanecio Villavicencio y
el Meta.”

b. El staff de la emisora realizara una pregunta a los participantes previamente registrado,
y sera ganador el participante que responda la pregunta de manera correcta sobre la
emisora, en caso de no contestar seleccionamos a otro oyente.

Descripcion del ganador y Entrega del Premio:
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4.1 Descripcion: Sera ganador aquel oyente que cumpla con todos los requisitos descritos
anteriormente segun la “mecanica de la actividad”

4.2 Premio:

a. Se entregara a los participantes que respondan correctamente un electrodomeéstico, (Se
cuenta con (1) Sanduchera, (1) Cafetera, (2) Licuadoras y (2) Ollas a presién). El mismo
estara en su caja sellado con la factura de compra, los temas de garantia se deben
tramitar directamente con el establecimiento. O hasta agotar existencia.

b. EIl premio no es acumulable, por lo tanto solo se entregard un premio por participante
ganador.

c. Para recibir el premio el ganador debera entregar firmado a la Emisora estos términos y
condiciones. En caso de que el participante por cualguier motivo no pueda o decida no
recibir el premio, no es reembolsable en dinero, bienes o servicios de cualquier clase. Si
el premio es la asistencia a un Evento o experiencia y esta se re-programa o cancela por
razones ajenas a Caracol o al organizador, el ganador NO tendra derecho a
indemnizacién o compensacion de ningun tipo.

d. El premio serd entregado al oyente ganador en las instalaciones de la emisora en un
término no mayor de 30 dias.

e. LA EMISORA podra transmitir en vivo o en diferido las imagenes, sonido y video del
proceso de seleccion y de entrega del premio.

5. Alcance:
Territorio Colombiano. Si el ganador esta ubicado en una ciudad o zona metropolitana de una ciudad
donde Caracol tenga estudios de la Emisora, debe desplazarse hasta los estudios para recibir el
premio; y si esta ubicado en una zona del pais diferente, entonces los organizadores asumen los
costos del envio del premio siempre que este costo no supere el 05% del valor del premio, de lo
contrario los participantes asumen los costos de desplazamiento para la entrega del premio o del
envio del premio hasta su lugar de residencia

6. Limitacion de Responsabilidad:

La responsabilidad frente al participante finaliza con la puesta a disposicién del premio al ganador.
Como quiera que Caracol S.A. concurre en su calidad de canal de difusidn de la actividad del
anunciante, no es responsable por ningin efecto adverso que el premio pueda tener sobre el
participante. La interaccion digital (registro, votacion, conteo de votos, etc.) con los oyentes
concursantes y con los oyentes votantes se hace usando aplicaciones de terceros tales como
Facebook, Twitter, Instagram, o widgets de terceros, sobre los cuales Caracol no tienen ningin
control y por ende no se hace responsable por cambios unilaterales o por fallas de dichas
aplicaciones. Lo anterior significa que, por ejemplo, Caracol no se hace responsable sila aplicacién
bloquea o elimina a un participante, descalifica un voto, o actuaciones similares.

7. Prohibiciones especiales:
Si en cualquier momento, sea antes, durante o con posterioridad ala Actividad, se descubre que el
ganador incumple con este reglamento, los organizadores podran descalificarlo y negarse a
entregarle su premio. Si éste ya fue entregado, podran exigir su devolucion por las vias de Ley. El
participante se obligaa observar las siguientes prohibicionesy en los demas documentosy contratos
que llegue a suscribir con Caracol S.A., a saber: No realizar actos que ponga en desventaja o
pretenda colocar en desventaja a otros participantes tales como: la difusion de asuntos de caracter
privado, personal, familiar, criticas o rumores ajenos a la verdad. No realizar publicidad de otros
eventos, actividades promocionales, concursos o menciones comerciales de personas o empresas
gue sean competencia de Caracol S.A., sea a través de tweets y demas formas tradicionales y no
tradicionales de publicidad. No expresar opiniones a través de cualquier medio, que puedan causar
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dafio a la imagen de los productos, servicios, marcas o buen nombre de Caracol S.A., la marca sus
directivos o empleados, o alguno(s) de los Patrocinadores. No realizar acuerdos verbales o escritos
en virtud de los cuales se comprometan a cualquier titulo a prestar servicios relacionados con la
presente Actividad, afavor de cualquier tercero, incluidos los patrocinadores, sin autorizacion previa
de Caracol. No realizar en publico o que puedan llegar a serlo, actuaciones contrarias a la moral y
las buenas costumbres menoscabando la imagen de los participantes, Caracol S.A., sus marcas, y
patrocinadores. No propiciar, realizar o participar en la realizacion de cualquier conducta o
actividades que puedan poner en riesgo la salud o seguridad de otras personas relacionadas con la
organizacion y desarrollo de “LA ACTIVIDAD”, o con la seguridad y reputacion de LA EMISORA, sus
marcas, directivos y Patrocinadores.

8. Autorizacién:

Con la inscripcion, los participantes aceptan el tratamiento de los datos personales segun la politica
de privacidad publicada en la web de Caracol S.A. y estos términos y condiciones y para las
siguientes finalidades: realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos y servicios;
suministrar los datos recolectados a la fuerza comercial y/o red de distribucion, telemercadeo,
investigacion de mercados y cualquier tercero con el cual Caracol S.A tenga un vinculo contractual
para el desarrollo de actividades de ese tipo (investigacion de mercados y telemercadeo, etc.) para
la ejecucidon de las mismas; transferir los datos personales fuera del pais a cualquiera de las
empresas del Grupo Prisa para los mismos fines aqui descritos, transmitir los datos personales fuera
del pais a terceros conlos cuales Caracol S.A haya suscrito un contrato de procesamiento de datos.
Los datos personales estan sujetos a nuestra politica de privacidad colgada en el sitio web
www.tropicanafm.com. Asimismo, autorizan a Caracol S.A. a publicary divulgar, incluidas las redes
sociales o cualquier medio de comunicacién que le pertenezca o llegue a pertenecerle, las fijaciones
audiovisuales y fotogréficas que Caracol S.A. o los terceros encargados por éste, obtengan a partir
de la participacion en “LA ACTIVIDAD”, para ilustrar cualquier tipo de informacion y/o publicidad. Los
participantes garantizan que las fijaciones audiovisuales y fotograficas de la imagen, voz
interpretaciones y biografias que contienen los documentos entregados a la Emisora, son de su
propiedad exclusiva y por tanto tienen la facultad plena para cederlas. Ademas, los participantes
autorizan a Caracol S.A. para que use su imagen obtenida del proceso de inscripcion y de
participacién en “LA ACTIVIDAD”, para incluirlo en material de uso comercial, por ejemplo y sin
limitarse, Caracol S.A. podra realizar compilaciones del proceso de pre-inscripcion, actividades como
“detras de camaras”, ediciones especiales y en general cualquier material que conlleven el uso de
las imagenes.

La anterior autorizacién de uso de sus datos personales e imagenes es en forma gratuita, sin limite
territorial, por el tiempo que el organizador y Caracol S.A. estime necesario y/o pertinente el uso de
dicho material en cualquiera de los medios de comunicacidon de su propiedad. En todo caso el
participante declara y acepta que mantendran indemne al organizador y a Caracol S.A. frente a
cualquier reclamacion de terceros sobre todas las obras cuyo uso autorice bajo cualquier titulo a
Caracol.

En sefial de conocer y aceptar estos términos y condiciones,

Firma:
El Participante (Nombre):
Cédula:
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